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Handreiking
standaarden en normen 
in relatie tot de Wegiz



Programma

1. Ratio

2. Huidige problematiek

3. Beleidsdoel en -kader

4. Scope

5. Samenhang 



De Wegiz: ratio
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• Gegevensuitwisselingen worden steeds belangrijker, zeker nu patiënten van verschillende 

zorgverleners en zorgaanbieders zorg ontvangen

• Doordat gegevens op dit moment veelal niet goed doorkomen, ontstaan er negatieve effecten op de 

zorgverlening (voor cliënt en zorgverlener)

• Vanuit het zorgveld en de Tweede Kamer roep om meer overheidsregie

• Volksgezondheid is een overheidsverantwoordelijkheid (art. 22 Gw)



De Wegiz: concrete problemen in de huidige situatie
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• Gegevensuitwisseling gaat veelal via fax, USB, DVD, papier etc.

• Geen eenduidige afspraken over wat in het kader van goede zorg aan gegevens moet worden 

uitgewisseld (het ‘wat’)

• Geen eenduidige afspraken als er wel wordt uitgewisseld hoe dit het beste kan (geen eenheid in taal 

en techniek; het ‘hoe’)



De Wegiz: beleidsdoel(en) en -kader

Beleidskader: Wegiz is één van de instrumenten op weg 
naar interoperabele gegevensuitwisseling in de zorg

Patiënten meer gemak, 

zorgverleners meer plezier

Reduceren administratieve 

last

Minder vermijdbare 

ziekenhuisopnames

Minder onnodige 

fouten



Scope van de Wegiz (1/2)

• Dat patiëntgegevens elektronisch 

uitgewisseld worden;

• Dit gebeurt alleen tussen zorgverleners;

• En is voor primair gebruik;

• Hoe er wordt uitgewisseld: de eisen die 

worden gesteld aan taal en techniek.

De Wegiz regelt:

• Welke gegevens er uitgewisseld worden 

en welke eisen er gelden voor ‘goede 

zorg’;

• Of er informatie mag worden uitgewisseld;

• De uitwisseling met de patiënt.

En regelt niet:



Scope Wegiz (2/2): Wegiz gaat over alle lagen van interoperabiliteit 

Elektronische 
gegevensuitwisseling 
tussen zorgaanbieders 

wordt verplicht



Samenhang: Wegiz, AMvB’s, standaarden en normen (1/4)
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Verwijzen naar kwaliteitsstandaard: 

welke gegevens worden 

uitgewisseld? 

Verwijzen naar wet- en regelgeving 

waar goede zorg beschreven staat

Wegiz verplicht elektronische 

uitwisseling (twee sporen)

Informatiestandaard

Verwijzen naar NEN-norm: hoe moet 

de uitwisseling plaats vinden?

AMvB’s wijzen 

gegevensuitwisselingen aan

Meerjarenagenda Wegiz

Afspraken over elektronische 

uitwisseling worden vastgelegd via:

Spoor 2: elektronisch uitwisselen 

volgens standaarden

Spoor 1: elektronisch uitwisselen

Eisen aan taal en techniek 

(zorgverleners, ICT-leveranciers)

1

2

3
4

Informatie met de juiste kwaliteit 

vastgelegd, opgevraagd en gedeeld



Samenhang: meerjarenagenda (2/4)

BgZ Medicatie eOverdrachtBeeld

2024 2025
2026

n.t.b.
2023

SPOOR 1

SPOOR 2

Volgt → Gegevensuitwisseling in de oncologische zorg • Beelduitwisseling pathologie • 
Gegevensuitwisseling rondom geboortezorg • Geboortezorg en JGZ •



Samenhang: voorbeeldcasus bottumor (3/4)
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Patiënt met bottumor in Alrijne wordt vanwege specialistische behandeling vaak doorverwezen 

naar LUMC

Om doorverwijzing en overdracht van gegevens te bevorderen wordt deze gegevensuitwisseling 

aangedragen voor de MJA

AMvB ‘verwijzing bottumor’ 

Beschrijving van goede zorg en de gegevens die overgedragen worden staan beschreven in de 

kwaliteitsstandaard ‘MSO voor patiënten met bottumor’

Hoe informatie uitgewisseld moet worden staat beschreven in de NEN-norm (spoor 2)

NEN-norm kan verwijzen naar informatiestandaard ‘bottumor’

Afspraken over elektronische uitwisseling moeten worden vastgelegd



Kwaliteitsstandaard

Samenhang: overzicht vastleggen afspraken over uitwisseling (4/4)

* AMvB = Algemene Maatregel van Bestuur

AMvB* spoor 2

Informatiestandaard

Verwijst mogelijk naar

NEN-normen Overige NEN-normen

Verwijst mogelijk naar

Verwijst naar

Verwijst naar

Verwijst naar

Wanneer bovenstaande aansluiting is gewaarborgd krijgen zorgverleners de juiste 

informatie op het juiste moment, op de juiste plek en patiënten de juiste zorg 



Meer weten over standaarden en 

normen in relatie tot de Wegiz? 

Raadpleeg de handreiking!

www.gegevensuitwisselingindezorg.nl



Toetsingskader 
Kwaliteitsstandaarden 
en 
Wet elektronische 
gegevens uitwisseling 
in de zorg (Wegiz)

13 september 2022, Utrecht



Zorginstituut Nederland

Het Zorginstituut is een zelfstandig bestuursorgaan en legt verantwoording af aan de minister 
van VWS.

Onze kerntaken en de bevoegdheden liggen vast in de Zvw en de Wlz.

• We adviseren de minister over de inhoud van het verzekerde pakket of nemen daar 

standpunten over in;

• We bevorderen de kwaliteit en de inzichtelijkheid van de zorg;

• We beheren de fondsen Zorgverzekeringswet en Wet Langdurige Zorg en verstrekken 

informatie over de kosten van de zorg;

• We bevorderen digitale informatie-uitwisseling in de zorg.
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Rol Zorginstituut in de Wegiz

• Toetsen kwaliteitstandaarden aan Toetsingskader 3.0

• Ondersteunen bij opstellen informatieparagraaf => samen met het veld en publieke 
partners kennis opbouwen.

• Ontwikkelen instrumentarium en communicatie;

• Borgen en stimuleren samenhang ‘wat’ en ‘hoe’.

• Gezamenlijke taak om afspraken over data en gegevensuitwisseling die nodig is voor goede 
zorg samen te brengen en te stimuleren. 

Juiste zorg vraagt om juiste gegevens op het juiste moment. Voor de patiënt/cliënt, voor de 
zorgverlener en voor de kwaliteit van zorg. Dit vraagt om goede afspraken.
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https://www.zorginzicht.nl/ontwikkeltools/ontwikkelen/handreiking-informatieparagraaf-kwaliteitsstandaard


Afspraken over kwaliteit vastleggen 

Een kwaliteitsstandaard is een richtlijn, module, norm, zorgstandaard dan wel 
organisatiebeschrijving, die:

1. betrekking heeft op het gehele zorgproces of een deel van een zorgproces;

2. vastlegt wat noodzakelijk is om vanuit het perspectief van de cliënt goede zorg te verlenen; 
en

3. in het openbaar register is opgenomen (artikel 11a van de Wkkgz).

Het openbaar register wordt beheerd door het Zorginstituut. De hierin opgenomen 
kwaliteitsstandaarden voldoen aan het Toetsingskader. Het Zorginstituut toetst de ingediende 
kwaliteitsstandaarden.



De 8 criteria uit het Toetsingskader

1. Tripartiete ontwikkeling en

2. Tripartiete indiening (zorgverleners, patiënten en zorgverzekeraars)

3. De kwaliteitsstandaard beschrijft goede zorg vanuit perspectief van 
de cliënt

4. Een kwaliteitsstandaard bevat een adequate beschrijving en 
visualisering van de gegevens die vastgelegd en uitgewisseld 
moeten worden om goede zorg te verlenen (informatieparagraaf)

5. Er is een patiënten versie van de kwaliteitsstandaard

6. Er is een bijbehorend implementatie- en onderhoudsplan

7. De mogelijke substantiële financiële gevolgen van de implementatie 
zijn beschreven

8. Er is minimaal één meetinstrument

17



Kwaliteitsstandaard als basis voor verplichting
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Afspraken over de gegevens die vastgelegd moeten worden en over gegevens die gedeeld 
moeten worden om op goede zorg te verlenen. Het ‘wat’. Dit is het fundament voor afspraken 
over elektronische gegevensuitwisseling tussen partijen. Tri-partiete totstandkoming.

Informatieparagraaf – waar hebben we het over?
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Concreter 

Organisatiebeleid: samenwerkingsafspraken tussen partijen in het zorgproces en afspraken 
in relatie tot het beheer van de kwaliteitstandaard. Wie doet wat en waarom.

Proces: het zorgproces, hoe werken partijen samen en sluiten processen op elkaar aan op 
welke momenten vinden er gegevensuitwisselingen plaats 

Informatie: beschrijving van de gegevens die worden vastgelegd en uitgewisseld inclusief de 
betekenis van die gegevens. Hierbij worden ook de voorwaarden bepaald voor de kwaliteit van 
de gegevens die de keten hergebruikt. Zoals voor Samen Beslissen, ‘samen leren en 
verbeteren’, kwaliteitsinformatie, verantwoording en onderzoek.
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Stappen voor het schrijven informatieparagraaf
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Visualiseer 
het zorgproces

Identificeer 
de informatie-

objecten

Specificeer 
de informatie-

objecten

Wie doet wat, wanneer en waarom? Welke informatieobjecten zijn 
er in het zorgproces?

Beschrijf de inhoud en betekenis 
van de informatie-objecten

Verifieer
dat registratie, raadpleging en overdracht op elkaar aansluiten



Meer informatie?

www.zorginzicht.nl voor het toetsingskader 3.0 en de handreiking voor het schrijven van de 
informatieparagraaf

www.gegevensuitwisselingindezorg.nl voor informatie het programma en alle technische 
ondersteuning voor leveranciers

Contactpersonen: Dave Ormel en Margo van der Gaag

Email: wegiz@zinl.nl
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http://www.zorginzicht.nl/
http://www.gegevensuitwisselingindezorg.nl/
mailto:wegiz@zinl.nl


NEN-normen in relatie tot de Wegiz

Shirin Golyardi, Projectleider NEN EGIZ

13 september 2022



Nederlands Normalisatie 
Instituut (NEN)

• Opgericht in 1916

• Aangewezen door Nederlandse Staat

• Open transparant proces

• Toewerken naar consensus

• Belanghebbenden hebben toegang tot 

proces

• Lid van Europees en internationaal 

normalisatienetwerk (CEN/ISO)



NEN



Specifieke normen en normen voor generieke functies



Organisatiestructuur normontwikkeling

Programmaraad

‘Stelsel normen 

en standaarden 

EGIZ’

Beleidscommissie 301

‘Zorg Technologie & Organisatie’ 

Werkgroep

revisie NEN 7513 

Logging

Werkgroep

NEN 7540 

Basisgegevensset

Zorg

Normcommissie 303006

‘Informatievoorziening in de Zorg’ 

Werkgroep

NEN 7541

Beeldbeschik-

baarheid

Werkgroep

NEN 7517 

Toestemming

Werkgroep

NEN 7518 

Identificatie & 

authenticatie

Werkgroep

NEN 7519 

Lokalisatie

Werkgroep

NEN 7542 

Medicatie-

gegevens



Voorbereiding Normontwikkelings

fase

Externe 

commentaar 

periode

Verwerking 

commentaar
Publicatie

• Stakeholderanalyse

• informatiebijeenkomst

• Werkgroep 

vergaderingen

• Definitief concept norm 

ontwerp

• NEN normredactie

• Na akkoord 

Werkgroep en 

Normcommissie

• 3 maanden extern 

inhoudelijk 

commentaar

• Definitief 

concept norm 

voor publicatie

• Na goedkeuring 

werkgroep, 

normcommissie en 

Beleidscommissie

Stappen normontwikkeling 



Omgang met wijzigingen norm en/of 
standaarden

• Iedere vijf jaar evaluatie of NEN-norm: handhaven, 

reviseren of intrekken

• Indien noodzakelijk al eerder dan na vijf jaar 

evaluatie

• Dynamische verwijzing naar informatiestandaard 

(geen vermelding versienummer of datum)

• Belanghebbende partijen (zoals ZIN, Nictiz en 

andere standaardisatieorganisaties) betrokken bij 

normtrajecten



Meer weten of 
aanmelden voor 
werkgroep?

https://www.nen-egiz.nl

egiz@nen.nl

Meld je aan voor de gratis e-mailnieuwsbrief 

EGIZ.

https://www.nen-egiz.nl/
mailto:egiz@nen.nl


Handreiking – rol van 
de informatiestandaard

Bas Koolschijn en Sigrid Jansen

16-9-2022



Voorstellen

Bas Koolschijn 
Teamlead informatieanalyse

Koolschijn@nictiz.nl

06-43783152 

Sigrid Jansen
Projectleider programma 

Wet Elektronische Gegevensuitwisseling 

in de Zorg bij Nictiz

sjansen@nictiz.nl

06- 59834980

Handreiking - rol van de informatiestandaard16-9-202232

Meld je aan voor de Nictiz nieuwbrief: https://bit.ly/NictizNieuwsbrief

mailto:Koolschijn@nictiz.nl
mailto:sjansen@nictiz.nl


Wie wij zijn

Nictiz is de Nederlandse kennisorganisatie voor 

digitale informatievoorziening in de zorg.

Wat wij doen

Nictiz ontwikkelt een visie op het zorginformatiestelsel 

en de architectuur die dat stelsel ondersteunt. 

We ontwikkelen en beheren standaarden die digitale 

informatievoorziening mogelijk maken en zorgen 

ervoor dat zorginformatie eenduidig kan worden 

vastgelegd en uitgewisseld. Daarnaast adviseren we en 

delen we kennis over digitale informatievoorziening in 

de zorg. Daarbij kijken we niet alleen naar Nederland, 

maar ook naar wat er internationaal gebeurt.

Over Nictiz

Handreiking - rol van de informatiestandaard16-9-202233



Samenhang van verwijzingen

Handreiking - rol van de informatiestandaard16-9-202234

Kwaliteitsstandaard (Wat)

AMvB (spoor 2)

NEN-norm (Hoe) Overige NEN-normen(Informatie)standaard

Verwijst 
naar

Verwijst 
naar

Verwijst 
naar

Verwijst 
mogelijk naar

Verwijst 
mogelijk naar



Interoperabiliteit
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beleidsafstemming

samenwerking

structuur en inhoud

koppelen van systemen

infrastructuur

Organisatorische eenheidOrganisatorische eenheid

Organisatiebeleid

Zorgproces

Informatie

Applicatie

IT-infrastructuur

Organisatiebeleid

Zorgproces

Informatie

Applicatie

IT-infrastructuur
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Standaarden en eisen 
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Afstemming 
over usecases
en domeinen

Handreiking - rol van de informatiestandaard16-9-202237



De noodzaak van samenhang tussen informatiestandaarden

Hergebruik van 
gegevens

Opschaling Versnelling
Efficiency 

in resources

Efficiency in 
kosten

Uitwisselbaarheid 
over domeinen 

en toepassingen

Duurzaamheid en 
beheersbaarheid

16-9-2022 Handreiking - rol van de informatiestandaard38



― Vanuit de norm alleen verwijzing naar de relevante informatiestandaard en geen specifieke versie van de 

informatiestandaard. Dit zorgt voor flexibiliteit in de norm

― Het beheer van Nictiz informatiestandaarden is geënt op NEN 7522

― Elke wijziging is beoordeeld op impact, urgentie en classificatie, en wordt gedocumenteerd middels 

releasenotes bij de gepubliceerde nieuwe versie 

Wijzigingsbeheerproces
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Vragen?
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